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Uvodni ustanoveni

Tyto Podminky pro vydani a pouzivani osobniho a firemniho
certifikatu (dale jen ,Podminky*) pfedstavuji Produktové podminky
ve smyslu VSeobecnych obchodnich podminek Banky (dale jen
,VSeobecné podminky“). Tyto Podminky tvofi souc¢ast Smlouvy
a Klient je povinen se s nimi seznamit a dodrzovat je.

Pojmy s velkym poc¢ate¢nim pismenem jsou v téchto Podminkach
uzivany ve vyznamu uvedeném v ¢lanku 7 téchto Podminek.

Klient podpisem Smlouvy stvrzuje, Ze se seznamil se
znénim Certifikacni politiky a souhlasi, Ze se bude Fidit jejimi
ustanovenimi.

Banka vydava Osobni certifikat a Firemni certifikat. Osobni
certifikat i Firemni certifikdt muze pouzivat pouze Klient, kterému
byl vydan. Firemni certifikat mGze pouzivat i fyzicka osoba, kterou
k tomu Klient zmocni a pfeda ji Firemni certifikat.

Cena za vydani Certifikatu a ostatni souvisejici sluzby spojené
s pouzivanim Certifikatu se fidi Sazebnikem.

Podminky vydani certifikatu

Banka vyda Osobni certifikat bud ve formé Osobniho certifikatu
ulozeného v datovém souboru nebo na &ipové karté, popfipadé
v obou téchto formach. Firemni certifikat muze byt vydan pouze ve
formé Firemniho certifikatu ulozeného v datovém souboru.

Osobni a firemni certifikat ulozeny v datovém souboru

Informace o ziskani a vytvoreni Certifikatu ulozeného v datovém
souboru jsou k dispozici na webovych strankach Banky.

Klient zada o vydani Certifikatu v obchodnim misté Banky, které
Klientovi poskytuje nékterou z Bankovnich sluzeb, nebo, neni-li mu
dosud Zzadna Bankovni sluzba poskytovana, v kterémkoli
obchodnim misté Banky. Banka bez zbyte¢ného odkladu po
uzavieni Smlouvy zasle Klientovi formou SMS zpravy na sjednané
¢islo mobilniho telefonu, v pfipadé Firemniho certifikatu pfipadné
prostfednictvim elektronické poSty na sjednanou e-mailovou
adresu Klienta, jednordzové heslo uréené k vygenerovani
Soukromého a Vefejného klice a vydani Certifikatu. Klient
s pouzitim jednorazového hesla provede v Certifikacnim pravodci
nutné kroky vedouci k ziskani Certifikatu. Bé&hem generovani
Certifikatu je Klient vyzvan mimo jiné ke kontrole vstupnich udaji a
zadani potfebného hesla. Po skonéeni procesu generovani
Certifikatu si Klient ulozi Certifikat obsahujici Vefejny a Soukromy
kli¢. Jednorazové heslo je platné po dobu 30 dni od jeho zaslani.
V pfipadé uplynuti této |hGty mGze byt Klientovi vydan Certifikat
pouze na zakladé nové smlouvy uzaviené v Klientové obchodnim
misté.

Cislo mobilniho telefonu sjednané ve Smlouvé pro zaslani
jednorazového hesla a Autorizatnich SMS zprav muze byt
sjednano pouze pro jednu Smlouvu a jednoho Klienta Banky.

Klient je povinen pred vygenerovanim Soukromého a Vefejného
klice a vydanim Certifikatu zkontrolovat spravnost zobrazenych
identifikatnich udaju Klienta a ovéfit, Ze se shoduji s Udaji
uvedenymi ve Smlouvé.

Banka neodpovida za $kody vzniklé uvedenim nespravného Cisla
mobilniho telefonu nebo e-mailové adresy, na které Banka
dorucuje jednorazové heslo, pfipadné téz Autorizacni SMS zpravy.

Pokud dojde ke ztraté nebo odcizeni mobilniho telefonu nebo
zneuziti &i znepfistupnéni e-mailové adresy, na které Banka
doruduje jednorazové heslo, pfed tim, nez Klient vygeneruje
Soukromy a Vefejny kli¢, je Klient povinen informovat o této
skutecnosti bez zbyteéného odkladu Banku na telefonnim cisle
800152152 a sjednat s Bankou nahradni zplGsob doru¢eni nového
jednorazového hesla. Puvodni jednorazové heslo Banka nasledné
zablokuje.

Osobni certifikat ulozeny na cipové karté

Klient zada o vydani Certifikatu v obchodnim misté Banky, které
Klientovi poskytuje nékterou z Bankovnich sluzeb, nebo neni-li mu
dosud Zzadna Bankovni sluzba poskytovana, v kterémkoli
obchodnim misté Banky. Banka ihned po uzavieni Smlouvy
vygeneruje v soucinnosti s Klientem Soukromy a Vefejny kli¢
avyda Klientovi Certifikdt uloZzeny na Ccipové karté pfimo
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v Klientové obchodnim misté nebo Banka bez zbyte¢ného odkladu
po uzavieni Smlouvy zaSle Klientovi formou SMS zpravy na
sjednané ¢islo mobilniho telefonu jednorazové heslo uréené
k vygenerovani Soukromého a Vefejného klice a vydani
Certifikatu, jez provede Klient sam prostfednictvim Certifikacniho
privodce. Jednorazové heslo je platné po dobu 30 dnl od jeho
zaslani. Banka pfeda Klientovi ¢ipovou kartu, obalku s PIN a PUK.

Platnost a uc¢innost certifikatu

Platnost Osobniho certifikatu uloZeného v datovém souboru
Osobniho certifikdtu ulozeného na Cipové karté a Firemniho
certifikatu je 2 roky. Konkrétni doba platnosti Certifikatu je uvedena
v Certifikatu. Klient mize platny a uginny Certifikat pouzivat pfi
vyuzivani Sluzeb véetné prodlouzeni platnosti Certifikatu
v Certifikacnim privodci pfed koncem jeho platnosti.

Banka vyda Klientovi na zakladé jeho zadosti doru¢ené Bance
v dobé platnosti stavajiciho Certifikatu novy Certifikat. Banka vyda
Klientovi novy Certifikat na zakladé existujici Smlouvy. O vydani
nového Certifikatu zada Klient prostfednictvim Certifikacniho
pravodce. V pfipadé odeslani zadosti o vydani nového Certifikatu
postupuje Klient a Banka pfiméfené podle ustanoveni ¢lanku 2
téchto Podminek. Novy Certifikat bude Klientovi vydan ve stejné
formé jako Certifikat pfedchozi a se stejnymi identifikacnimi Gdaji.
Klient je povinen pozadat o vydani nového Certifikatu podle tohoto
Clanku 3.2 v pfipadé zmény jeho e-mailové adresy uvedené
v Certifikatu. Klient nesmi okamzikem vydani nového Certifikatu
predchozi Certifikat pouzivat.

V pfipadé, Ze dojde ke zméné identifikacnich udaji Klienta
uvedenych ve Smlouvé (v€etné ¢isla mobilniho telefonu
sjednaného pro zasilani Autorizatnich SMS zprav), je Klient
povinen Banku o tom bez zbyteéného odkladu pisemné informovat
a pozadat o vydani nového Certifikatu. Banka vyda Klientovi novy
Certifikat na zakladé nové Smilouvy.

Po skonceni platnosti Certifikatu je Klient opravnén pozadat
o vydani nového Certifikatu pouze na zakladé nové Smiouvy.

Zneplatnéni, pozastaveni ucinnosti

a blokovani certifikatu

Je-li Certifikdt zneplatnén, je zaroveri ukonena jeho platnost
i uCinnost, a Certifikat nelze dale pouzivat.

Je-li Ucinnost Certifikatu pozastavena, je Certifikat po dobu jeho
platnosti do¢asné neucinny a Klient ho nemuze do doby obnoveni
jeho ucinnosti pouzivat pfi vyuzivani Sluzeb.

K zneplatnéni Certifikatu nebo pozastaveni Gc€innosti Certifikatu
mize dojit na zakladé Zzadosti Klienta nebo, za podminek
stanovenych nize, ze strany Banky.

Banka je opravnéna zneplatnit Certifikat nebo pozastavit u¢innost
Certifikatu, pfipadné téz pozadovat, aby Klient pozadal o vydani
nového Certifikatu, v pfipadé, Ze nastane alesporni jedna
z nasledujicich udalosti:

= Certifikat byl vydan na zakladé nepravdivych, neuplnych nebo
zavadéjicich informaci,

= |dentifikani Udaje, jez jsou soucasti Certifikatu, jiz nejsou
platné,

= Klient porusil jakoukoliv povinnost vyplyvajici ze Smlouvy,

= ve vice Smlouvach a/nebo pro vice Klientd bylo sjednano
stejné c&islo mobilniho telefonu pro zaslani jednorazového
hesla a Autorizacnich SMS zprav,

= doslo k ukonéeni vydavani Certifikatl Bankou,

= Banka je k tomu povinna s ohledem na pravni pfedpisy,

= doSlo nebo muze dojit ke zvySeni bezpec€nostnich rizik nebo
opatfeni souvisejicich s vyuzivanim Certifikatu.

O zneplatnéni nebo pozastaveni Gginnosti Certifikatu ze strany
Banky informuje Banka Klienta prostfednictvim elektronické posty,
ledaze je to v rozporu s pravnimi pfedpisy.

Klient je opravnén pozadat o zneplatnéni Certifikatu pouze na
zakladé zadosti osobné vyplnéné v Klientové obchodnim misté.
Banka Klienta informuje o zneplatnéni Certifikatu prostfednictvim
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elektronické posty, a to nejpozdéji nasledujici Obchodni den po
obdrzeni zadosti Klienta o zneplatnéni Certifikatu.

4.7  Klient je opravnén pozadat o pozastaveni ucinnosti Certifikatu na
telefonnim ¢isle 800152152, v kterémkoli obchodnim misté Banky
nebo na webovych strankach Banky v ramci aplikace Certifikacni
pravodce.

4.8 Klient je povinen pozadat Banku o zneplatnéni Certifikatu
v pfipadé, Ze zjisti rozpor mezi obsahem Certifikatu a udaji ve
Smlouvé.

4.9 O skuteCnosti, Ze ucinnost Certifikatu byla pozastavena, se Klient
mUze informovat na webovych strankach Banky.

4.10 Informaci o stavu platnosti a Gcinnosti Certifikatu mize Klient
ziskat prostfednictvim Certifikaéniho pravodce, pfipadné ovéfit
v seznamu zneplatnénych certifikatl (CRL), ktery je pfistupny na
webovych strankach Banky.

4.11 Byla-li pozastavena ucinnost Certifikatu na zakladé zadosti Klienta,
mize Klient pozadat o obnoveni G¢innosti Certifikatu na zakladé
zadosti osobné vypInéné v Klientové obchodnim misté. Banka
obnovi U¢innost Certifikatu nejpozdéji nasledujici Obchodni den po
obdrZeni takové zadosti.

412 U Certifikatu uloZzeného na cCipové karté se pfi tfretim chybném
zadani PIN ¢ipova karta zablokuje. O odblokovani cCipové karty
muze Klient pozadat v Klientové obchodnim misté nebo jej muze
provést sam prostrednictvim softwaru pfedaného Klientovi Bankou
pfi vydani Cipové karty. V obou pfipadech zpusobu odblokovani
Cipové karty je nutné uvést PUK.

Clanek 5. Bezpeénost

5.1 Klient je odpovédny za proces generovani Vefejného klice
a Soukromého klice, véetné vyplnéni Zzadosti o vydani pfislusného
Certifikatu na pocitaci, ktery ktomuto ucelu pouzil. Klient je
vyluénym uzivatelem Certifikdtu v€etné Soukromého klice
a odpovida za jeho pouziti.

5.2 Soukromy kli¢ uloZzeny v datovém souboru je chranén heslem.
Soukromy kli¢ uloZeny na ¢ipové karté je chranén PIN.

5.3  Klient je povinen chranit svij Soukromy kli¢ a heslo, poptipadé PIN
a PUK, uréené k pouziti Soukromého kli¢e po celou dobu platnosti
Certifikatu, a to zejména proti ztraté, vyzrazeni treti osobé,
modifikaci nebo jeho neopravnénému pouziti. Heslo, popfipadé
PIN a PUK, uréené k pouziti Soukromého kli¢e nesmi byt ulozeno
na stejném misté i stejném médiu jako Soukromy kli¢ a nikdy
nesmi byt ulozeno tak, aby bylo pfistupné tfetim osobam. Klient
zejména nesmi ponechat nezabezpeceny Soukromy kli¢ v pocitaci
ve stavu, kdy je zadano heslo a kli¢ je aktivovan, nebo ponechat
zasunutou Cipovou kartu ve ¢&tecce Cipovych karet bez dozoru.
Drzitel musi soustavné kontrolovat, zda nedoSlo ke ztraté,
odcizeni, zneuZiti nebo neautorizovaném pouziti.

5.4  Klient, kterému byl vydan Firemni certifikat, zajisti, aby se vSechny
osoby opravnéné jej vyuzivat seznamily se Smlouvou
a s Certifikacni  politkou a pfipadné dal$imi dokumenty
upravujicimi  pouzivani Certifikdtu a aby se Fidily jejich
ustanovenimi.

5.5  Ztratu, odcizeni nebo zjisténi rizika jakéhokoliv zneuziti
Soukromého kli¢e a hesla, popfipadé PIN a PUK, uréené k pouziti
Soukromého kli¢e je Klient povinen bez zbyte¢ného odkladu
oznamit Bance. Klient je povinen bez zbyte¢ného odkladu pozadat
o pozastaveni Uc€innosti nebo zneplatnéni Certifikatu v pfipadé, ze
dojde ke ztraté nebo podezfeni z kopirovani &i jiného zneuziti
Soukromého klice. Banka nasledné Certifikat zneplatni nebo
pozastavi jeho ucinnost.

5.6 Banka je opravnéna docasné neposkytovat Sluzbu, bude-li to
zapotfebi ze zavaznych, zejména bezpecnostnich, pficin.
V pfipadech predvidanych insolvenénim zakonem' je Banka
opravnéna zablokovat pfistup ke Sluzbé &i pozastavit poskytovani
Sluzby.

5.7  Sité elektronickych komunikaci (vefejné telefonni linky, linky
mobilnich siti, e-mail a fax) slouzici pro komunikaci mezi Bankou

1 2.8 18212006 Sb., o Upadku a zplsobech jeho feSeni (insolvenéni

zakon), ve znéni pozdéjsich predpisu
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a Klientem dle téchto Podminek nejsou pod pFimou kontrolou
Banky a Banka tak neodpovida za $kodu zplsobenou Klientovi
jejich pfipadnym zneuzitim. Ochranu téchto siti a davérnost jimi
zasilanych zprav jsou povinni zajiStovat pfislusni poskytovatelé
sluzeb elektronickych komunikaci, zejména ve smyslu z.¢.
127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjsich
predpis.

5.8 Klient pIni své informacni povinnosti vici Bance stanovené
v téchto Podminkach, zejména v tomto €lanku 5 prostfednictvim
Klientova obchodniho mista, doru¢enim elektronické zpravy na
adresu uvedenou v pfislusnych Produktovych podminkach nebo
prostfednictvim telefonniho Cisla sdéleného Bankou. Pokud Klient
nesplnil svou informaéni povinnost vi¢i Bance do 3 Obchodnich
dnll ode dne, kdy mu tato povinnost vznikla, aniz by mu v tom
branily divody hodné zvlastniho zietele, plati, Ze neoznamil vyse
uvedenou skute¢nost bez zbyte¢ného odkladu.

5.9 Klient odpovida Bance za $kodu, ktera ji vznikne porusenim jeho
povinnosti podle tohoto €lanku 5.

5.10 Banka neodpovida za neautorizované nebo nespravné provedené
platebni transakce ani za $kodu, ktera Klientovi vznikla v dtsledku
poru$eni jeho povinnosti stanovenych vtomto &lanku 5, ani za
$kody vzniklé v dusledku chybné autorizace, neprovedeni Pfikazu
z ddvodu na strané Klienta nebo z divodG na strané pfijemce
platby.

5.11 Banka neni odpovédna za pfipady, kdy nelze Certifikat vyuzit
z divodu mimo kontrolu Banky nebo jejich partnert (preruseni
dodavky elektrické energie, preruseni spojeni s Bankou
prostfednictvim vefejné telefonni sité, pferuSeni spojeni s Bankou
prostfednictvim vefejné sité Internet, stavka, atd.). Banka neni
povinna Klientovi, ktery neni Kvalifikovanym klientem ve smyslu
VSeobecnych podminek, dolozZit, Ze byl dodrzen postup, ktery
umozriuje ovéfit, Ze byl dan platebni pfikaz, Ze platebni transakce
byla autorizovana, spravné zaznamenana, zauctovana a ze nebyla
ovlivnéna technickou poruchou nebo jinou zavadou.

Clanek 6. Zanik smluvniho vztahu

6.1 Smlouva zanika:

a) vypovédi ze strany Klienta. Klient mize Smlouvu pisemné
vypovédét bez udani divodu. Vypovéd je uc¢inna prvnim
Obchodnim dnem nasledujicim po dni doruéeni vypovédi
Bance,

b) vypovédi ze strany Banky. Banka muze Smlouvu pisemné
vypovédét bez udani ddvodu. Vypovéd je ucinna poslednim
dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla
vypovéd doruéena Klientovi, ledaze se jedna o vypoveéd
Banky ve vztahu ke Kvalifikovanému klientovi. V takovém
pfipadé je Banka opravnéna Smlouvu vypoveédét dle
VSeobecnych podminek.,

c) Rozhodnym dnem,

d) uplynutim doby platnosti Certifikatu.

6.2  Pravo Banky odstoupit od Smlouvy podle VSeobecnych podminek
neni dotéeno.

6.3  Klient nesmi po zaniku Smlouvy Certifikat pouzivat.

Clanek 7. Vymezeni pojmli
71 Pojmy s velkym pocateénim pismenem maiji v téchto Podminkach
nasledujici vyznam:

,Autorizacni SMS zprava“ je zprava zasiland Bankou Klientovi na
sjednané ¢&islo mobilniho telefonu operatora v CR (v pFipadé &ipové karty i
operatora v zahranic¢i), prostfednictvim které je Klientovi zaslan
autorizacni SMS kod slouzici k ovéfeni identity Klienta pfi vyuzivani
sluzby pfimého bankovnictvi MojeBanka nebo MojeBanka Business
s ovéfenim prostfednictvim Osobniho certifikatu ulozeného v datovém
souboru.

,Banka“ je Komercni banka, a.s. se sidlem Praha 1, Na Pfikopé 33, ¢p.
969, PSC 114 07, IC: 45317054, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 1360.

,Bankovni sluzby“ jsou jakékoliv bankovni obchody, sluzby a produkty
poskytované Bankou na zékladé bankovni licence Banky, vcetné
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investi¢nich sluzeb poskytovanych Bankou jako obchodnikem s cennymi
papiry.

,Certifikaéni politika“ je dokument, ve kterém Banka stanovi pravidla
a postupy pfi pouzivani Certifikatu a jeho specifikaci a ktery je Banka
opravnéna meénit. Certifikaéni politiku Banka zvefejfiuje na webovych
strankach Banky. Certifikacni politika je k dispozici také v obchodnich
mistech Banky. Tento dokument neni Oznamenim ve smyslu
V8eobecnych podminek.

,Certifikaéni pravodce® je aplikace pro podporu a spravu Certifikatu.
Certifikacni privodce je Klientovi pfistupny na webovych strankach
Banky.

,Certifikat* je Osobni certifikat i Firemni certifikat.

,Firemni certifikat" je Zakonny certifikat vydavany Bankou fyzické osobé
- podnikateli nebo pravnické osobé, ktery zaroveri obsahuje Soukromy
klic.

JKlient* je fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd uzaviela s Bankou
Smlouvu.

,Klientovo obchodni misto“ je obchodni misto Banky, kde Klient uzavrel
Smlouvu.

JKlient - spotiebitel* je fyzickd osoba, kterd pfi uzavirani a plnéni
Smlouvy nejednd vramci podnikatelské ¢&innosti anebo v ramci
samostatného vykonu svého povolani, pfipadné takova osoba, ktera zada
o poskytnuti Bankovni sluzby.

,Obchodni den® je den, na ktery nepfipada sobota, nedéle, statni svatek
ani ostatni svatky ve smyslu pfislusnych pravnich pfedpist a ve ktery je
Banka oteviena pro poskytovani Bankovnich sluzeb, a zaroven jsou jiné
instituce, které se ucastni poskytnuti Bankovni sluzby nebo na kterych je
poskytnuti Bankovni sluzby zavislé, otevfeny pro poskytovani prislusnych
sluzeb.

,Osobni certifikat* je Zakonny certifikdt vydavany Bankou Klientu -
spotrebiteli, ktery zarover obsahuje Soukromy kli€.

,O0znameni“ jsou sdéleni, ve kterych jsou v souladu se VSeobecnymi
podminkami nebo prislusnymi Produktovymi podminkami stanoveny dalSi
podminky a technické aspekty poskytovani Bankovnich sluzeb.
Oznamenim neni zejména Certifikacni politika.

LPIN“ je osobni ¢tyfmistné Ciselné identifikaéni Cislo slouzici k ovéfeni
opravnénosti nakladat s €ipovou kartou.
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,Platebni sluzby” jsou Bankovni sluzby, které jsou platebnimi sluzbami
ve smyslu zdkona o platebnim styku (napf. pfevody penéznich
prostfedkd, vydavani platebnich prostfedku a vybéry a vklady hotovosti).

,Produktové podminky“ jsou podminky Banky upravujici poskytovani
jednotlivych Bankovnich sluzeb.

,LPUK" je osmimistny &iselny kéd slouzici k odblokovani Cipové karty.

,Sazebnik® je pfehled vSech poplatkl, ostatnich cen a jinych plateb za
Bankovni sluzby a za ukony s Bankovnimi sluzbami souvisejicimi.

,Sluzba“ je jakakoliv Bankovni sluzba pro Klienta, pro kterou pouziva
Certifikat.

,Sluzba PB Pfimy kanal“ je sluzba pfimého bankovnictvi, kterou muze
Klient vyuzivat na zakladé smlouvy o poskytovani pfimého bankovnictvi.

~Smlouva“ je smlouva, kterou se Banka zavazuje Klientovi vydat Firemni
certifikat nebo Osobni certifikat.

~Soukromy kli¢“ jsou data pro vytvareni elektronického podpisu Klienta.

,Verejny kli¢" jsou data pro ovéfeni elektronického podpisu Klienta.
,Zakonny certifikat® je datova zprava vydana Klientovi Bankou na
zadkladé Smlouvy, ktera spojuje data pro ovéfovani elektronického
podpisu Klienta s podepisujici osobou a umozriuje ovéfit totoznost Klienta
pfi vyuzivani Sluzeb ve smyslu z. ¢ 227/2000 Sb., o elektronickém
podpisu, ve znéni pozdéjSich predpisli. Zakonny certifikat obsahuje
Verejny kli¢ a identifikacni Udaje Klienta.

7.2 Odkazy na webové stranky Banky jsou odkazy na adresu
www.mojebanka.cz, pfipadné na jiné webové adresy, které Banka
pouzivd nebo bude pouzivat v souvislosti s poskytovanim
Bankovnich sluzeb.

Clanek 8. Zavérecna ustanoveni

8.1 Banka je opravnéna tyto Podminky prabézné novelizovat
zpUusobem uvedenym ve VSeobecnych podminkach.

8.2  Tyto Podminky rusi a nahrazuji Podminky Komercni banky, a.s.
pro vydani a pouzivani osobniho a firemniho certifikatu ze dne
23.10.2010.

8.3  Tyto Podminky nabyvaji u¢innosti dne 23.7.2011.
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Prehled zmén Podminek pro vydani a pouzivani osobniho a firemniho certifikatu
uc€innych ode dne 26. 5. 2012

Ode dne 26.05. 2012 se za nedilnou sou¢ast smlouvy ve smyslu €l. 2.1. VSeobecnych obchodnich podminek povazuji tyto Podminky
pro vydani a pouzivani osobniho a firemniho certifikatu ve znéni nize uvedenych zmén. Novy text je upraven kurzivou a podtrzenim,

ruSeny text je upraven kurzivou a preskrtnutim.

Clanek 1.4 se méni nasledujicim zptisobem

Banka vydava Osobni certifikat a Firemni certifikat. Osobni certifikat
i-Firemni—eertifikat muze pouzivat pouze Klient, kterému byl vydan.
Firemni certifikat muZe pouzivat i fyzickd osoba, kterou k tomu Klient
zmocni a pfeda ji Firemni certifikat.

Doplnuje se novy ¢lanek 1.6

Klient je opravnén pouZivat Osobni certifikat ve vztahu k Bance a dale
téZ ve vztahu k tretim osobam uvedenym na webovych strankach
Banky. Prava a povinnosti Klienta a tfeti osoby plynouci z vyuZivani
Osobniho certifikatu jsou prfedmétem samostatného pravniho vztahu
mezi treti osobou a Klientem. Za $kodu vzniklou Klientovi pfi vyuZivani
Osobniho certifikatu ve vztahu k tfetim osobam Banka neodpovida.

Clanek 3.3 se méni nasledujicim zptisobem

V pfipadé, Ze dojde ke zméné identifikacnich udaji Klienta uvedenych
ve Smlouvé (véetné ¢Eisla mobilniho telefonu sjednaného pro zasilani
Autorizaénich SMS zprav), je Klient povinen Banku o tom bez
zbyte¢ného odkladu pisemné informovat a zaroven uzavfit dodatek ke
Smlouvé nebo pozadat o vydani nového Certifikatu. Banka vyda
Klientovi novy Certifikat na zakladé nové Smlouvy.

Nadpis ¢lanku 4 se méni nasledujicim zpiisobem

Zneplatnéni—pezastaveni-tudinnesti-a Blokovani certifikatu

Clanek 4.1 se méni nasledujicim zplisobem

Je-li Certifikat blokovan zneplataén, je zaroven ukoncena jeho platnost
i ucinnost, a Certifikat nelze dale pouzivat

Clanek 4.2 se zcela rusi

Dosavadni €lanky 4.3 a 4.4 se nové oznacuji jako 4.2 a 4.3

Dosavadni c¢lanek 4.3 (nové clanek 4.2) se méni
nasledujicim zplisobem

K blokaci zreplatnéni-Certifikatu-nebeo pezastaveni-tginnosti Certifikatu
mize dojit na zakladé zadosti Klienta nebo, za podminek stanovenych
nize, ze strany Banky.

Dosavadni c¢lanek 4.4 (nové clanek 4.3) se méni
nasledujicim zpisobem

Banka je opravnéna zablokovat zneplatnit Certifikat nebo—pezastavit
uéinnost Certifikdtu, a pfipadné téz pozadovat, aby Klient pozadal o
vydani nového Certifikatu, v pfipadé, Ze nastane alespori jedna
z nasledujicich udalosti:
= Certifikat byl vydan na zakladé nepravdivych, neuplnych nebo
zavadsjicich informaci,
= Identifikacni udaje, jez jsou soucasti Certifikatu, jiz nejsou
platné,
= Klient porusil jakoukoliv povinnost vyplyvajici ze Smlouvy,
= ve vice Smlouvach a/nebo pro vice Klientd bylo sjednano
stejné ¢Gislo mobilniho telefonu pro zaslani jednorazového hesla a
Autorizacnich SMS zprav,

= doslo k ukonceni vydavani Certifikatt Bankou,

Komeréni banka, a. s., se sidlem:
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= Banka je k tomu povinna s ohledem na pravni predpisy,

= doslo nebo muZe dojit ke zvySeni bezpec¢nostnich rizik nebo
opatfeni souvisejicich s vyuzivanim Certifikatu.

Dosavadni ¢lanek 4.5 se zcela rusi

Dosavadni ¢lanky 4.7 az 4.10 se nové oznacuji jako 4.4 az
4.7

Dosavadni ¢lanek 4.7 (nové clanek 4.4) se méni
nasledujicim zpiisobem

Klient je opravnén pozadat o blokaci pezastaveni-téinneosti Certifikatu
na telefonnim Cisle 800 152 152, v kterémkoli obchodnim misté Banky
nebo na webovych strankach Banky v ramci aplikace Certifikacni
priivodce.

Dosavadni c¢lanek 4.8 (nové clanek 4.5) se méni
nasledujicim zplisobem
Klient je povinen pozadat Banku o blokaci pezastaveni—téinnesti
zneplatnéni Certifikdtu v pfipadé, Ze zjisti rozpor mezi obsahem
Certifikatu a udaji ve Smlouvé.
Dosavadni ¢lanek 4.9 (nové clanek 4.6) se méni
nasledujicim zpisobem

O skuteCnosti, ze Certifikat byl zablokovan déinnest-Certifikétu—byla
pozastavena, se Klient muze informovat na webovych strankach Banky.

Dosavadni c¢lanek 4.10 (nové ¢lanek 4.7) se meéni
nasledujicim zpiisobem

Informaci o stavu platnosti a ucinnosti Certifikatu muze Klient ziskat
prostfednictvim Certifikacniho prdvodce, pfipadné ovéfit v seznamu

zablokovanych zneplataényeh certifikatl (CRL), ktery je pfistupny na
webovych strankach Banky.

Dosavadni ¢lanek 4.11 se zcela rusi

Dosavadni ¢lanek 4.12 (nové ¢Elanek 4.8) se meéni
nasledujicim zpisobem

U Certifikatu ulozeného na Cipové karté se pfi tfetim chybném zadani
PIN &ipova karta zablokuje. O odblokovani Cipové karty muze Klient
pozadat v Klientové obchodnim misté nebo jej mize provést sam
prostfednictvim programového vybaveni Cryptoplus KB softwaru
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5 .V obou pfipadech
zpusobu odblokovani gipové karty je nutné uvést PUK.

Clanek 5.5 se méni nasledujicim zptisobem

Ztratu, odcizeni nebo zjisténi rizika jakéhokoliv zneuziti Soukromého
klice a hesla, popfipadé PIN a PUK, uréené k pouziti Soukromého klice
je Klient povinen bez zbyte¢ného odkladu oznamit Bance. Klient je
povinen bez zbyte€ného odkladu pozadat o blokaci pezastaveni
uéinnesti-nebo—zneplatnéni Certifikatu v pfipadé, Ze dojde ke ztraté

Prehled zmén Podminek pro vydani a

pouzivani osobniho a firemniho certifikatu
ucinnych ode dne 26. 5. 2012

Clanek 8.2 se méni nasledujicim zptisobem
Tyto Podminky rusi a nahrazuji Podminky Komer¢ni banky, a.s. pro

vydani a pouzivani osobniho a firemniho certifikatu ze dne 23.7.2011

Clanek 8.3 se méni nasledujicim zplisobem

Tyto Podminky nabyvaji G€innosti dne 23-£2041 26.05.2012.

V pfipadé Vasich dotazd nebo potfeby dodateénych informaci tykajicich se pfipravovanych zmén mate moznost obratit se na svého

bankovniho poradce &i na Klientskou linku 800 152 152.
S pozdravem

Vase Komerc¢ni banka

Komerc¢ni banka, a. s., se sidlem:
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